Manuel d'utilisation de la montre
connectee RTOS 4G

Veuillez lire attentivement le manuel d'instructions avant utilisation afin d'installer et d'utiliser

correctement la montre. La couleur peut varier légérement par rapport au produit réel




1. Instructions
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2. Télécharger l'application SeTracker2

(1) Utilisateurs Android : Teléchargez SeTracker2 depuis Google Play.
(2) Utilisateurs iOS : Teléchargez SeTracker2 depuis I'App Store.

(3) Scannez le code QR ci-dessous pour télecharger SeTracker2.

3. Aprés l'installation, ouvrez I'application SeTracker2

(1) Basculer la langue et la région de I'application : Sélectionnez la langue de
fonctionnement de l'application selon vos besoins et la région en fonction de votre pays.

(2) Inscription au compte : Veuillez vous inscrire avec votre adresse e-mail et suivre

les instructions pour terminer l'inscription. Une fois l'inscription terminée, cliquez

sur « Se connecter ».

(3) Ajouter un appareil a I'application : Ouvrez I'application, cliquez sur le symbole « + » pour scanner

le code QR (CODE D'ENREGISTREMENT) au dos de la montre afin d'ajouter un appareil ou saisissez
I'identifiant de I'appareil a 10 chiffres. Le numéro IMEI ne comporte pas les 4 premiers chiffres, le dernier

etant le numero d'identification




(4) Attention

A : Larégion doit étre sélectionnée correctement, sinon le signal réseau de la montre

sera anormal apres I'ajout de |'appareil.
B : Si vous sélectionnez la mauvaise région et ajoutez un appareil, veuillez modifier votre

adresse e-mail et vous réinscrire, puis ajouter a nouveau l'appareil aprés avoir

sélectionne la région correcte.
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4. Préparation avant utilisation

(1) Vérifiez que tous les accessoires de |'appareil sont présents (Montre *1 pc ; cable de
chargement magnétique *1pc ; manuel d'utilisation *1 pc). Certains modéles sont fournis

avec des accessoires supplémentaires tels qu'un tournevis *1 pc et des vis *2 pcs.

5. Allumer et éteindre apres l'insertion de la carte SIM

(1) Retirez le tiroir de la carte SIM lorsque la montre est éteinte et insérez la carte SIM
dans la montre.

(2) Allumer : Appuyez sur le bouton d'alimentation et maintenez-le enfoncé pendant

3 secondes. Certains modeles vibrent lors de l'allumage.

(3) Eteindre : Eteignez la montre via Parameétres > Arrét dans le menu des fonctions.
(Remarque : ne retirez pas la carte SIM directement lorsque la montre est allumée afin
d'éviter de I'endommager).

(4) Attention

A :Insérez la carte Nano SIM lorsque l'appareil est allumé. Il est possible que la montre ne
puisse pas lire les données de la carte Nano SIM. Dans ce cas, veuillez éteindre 'appareil
(Menu > Parameétres > Arréter) et le rallumer. B : Certaines cartes Nano SIM

ne sont pas compatibles avec la montre. Normalement, la montre recoit a la fois le

signal de communication et le signal réseau apres l'insertion d'une carte Nano SIM
compatible et la mise en marche de la montre. En cas d'anomalie, veuillez consulter la FAQ -

Solution - 9.1 Problemes de réseau.
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6. Description des principales fonctions de I'application SeTracker2

6.1 Positionnement : Cliquez sur l'icone de I'avatar de la montre pour positionner la
montre et afficher sa position sur la carte.

(1) Positionnement de plusieurs objets : Le positionnement de plusieurs objets peut étre
observe simultanément.

(2) Positionnement d'un seul objet

(3) Positionnement par téléphone portable

(4) Zone de sécurité : Les parents peuvent définir une zone de sécurité d'un rayon

minimum de 200 métres a un rayon maximum de 2 km. L'application recevra une notification

d‘alarme lorsque le porteur de la montre quittera la zone.
(5) Historique des déplacements : Les parents peuvent consulter I'historique des déplacements de la montre
sur une période de 3 mois.

(6) Modification de la forme de la carte.
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6.2 Chat : la voix, les images et les émojis peuvent étre envoyés depuis la montre ; la

montre peut recevoir des messages texte et vocaux de Setracker2 ou d'amis ajoutes.
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6.3 Appareil d'appel : vous pouvez composer le numéro de téléphone de la montre via |'application
ou directement depuis votre téléphone portable.

6.4 Appel video : les appels vidéo peuvent étre passés depuis la montre ou I'application.

6.5 Numéros SOS

(1) Enregistrez trois numéros de téléphone dans les numéros SOS. Ils seront déclenchés

en appuyant longuement sur le bouton SOS pendant 5 secondes en cas d'urgence. Les
trois numéros seront appelés successivement jusqu'a ce qu'ils soient connectés (si votre
téeléphone portable est configuré en réponse vocale automatique, I'appel SOS sera connecté par
defaut et la composition du numeéro suivant s'arrétera).

(2) Lorsque le SOS est déclenché, les informations de localisation seront automatiquement
envoyées au numeéro SOS predéfini par SMS (a condition que la montre soit actuellement

en mode de positionnement GPS ; sinon, le SMS affichera simplement « Alarme SOS :

impossible d'obtenir la localisation »).

(3) Le centre de messagerie de I'application recevra simultanément la notification
d'alarme SOS.
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6.6 Frequence de suivi : il existe trois modes de fonctionnement pour la montre :
la montre est automatiquement positionnee toutes les 10 minutes, toutes les 60 minutes et
en mode veille (positionnement manuel). Les modes de fonctionnement de 10 et

60 minutes consomment davantage d'énergie. Le choix du mode veille permet donc
d'augmenter |'autonomie de la batterie de la montre.

( Fréquence de suivi

(]

Mise a jour toutes les 10 minutes

Mise a jour toutes les heures

Mode veille : position manuelle ()

ENREGISTRER

6.7 Configurer le service de géolocalisation :

Fonction d'aide a la géolocalisation : ce commutateur contréle la géolocalisation par station LBS et I'affichage

de la géolocalisation Wi-Fi sur la page d'historique des déplacements




6.8 Langue : Changez la langue du systéme sur la montre.

7. Description fonctionnelle de l'interface de la montre

7.1 Ecran coulissant

(1) Balayez vers le bas : vous pouvez vérifier le niveau de la batterie, I'état du réseau, la date,
I'neure, régler le volume et la luminosité et accéder au menu des paramétres.

(2) Balayez vers le haut : vous pouvez activer le podomeétre ou consulter le nombre de pas.

(3) Balayez vers la droite : accéder a la derniére page du menu.

(4) Balayez vers la gauche : accéder a la premiére page du menu.

(5) Appui long sur I'écran d'accueil : changer le fond d'écran.

(6) Il peut y avoir de légéres différences selon les modéles. Veuillez vous référer a I'affichage

réel sur la montre.

7.2 Chat/WeChat

(1) La montre ajoutera automatiquement le compte de l'application liee.

(2) Ajouter des amis : cliquez sur « Ajouter des amis ». Les deux montres doivent accéeder
simultanément a la page « Ajouter des amis ». Les deux montres peuvent ajouter des amis en tapotant

légerement deux fois. Les amis peuvent ensuite passer des appels vocaux ou vidéo directement

entre eux.
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7.3 Répertoire téléphonique/Contacts : la montre peut passer des appels directement ou via

les contacts.

La montre ne peut pas recevoir d'appels d'inconnus qui ne sont pas enregistrés dans les contacts de la montre.
7.4 Appareil : il peut afficher le code QR de I'appareil et le code QR de téléchargement de
I'application.

7.5 Podometre : vous devez activer le bouton ici lors de la premiére utilisation de la
montre.

7.6 Parametres

(1) Remplacement du cadran : changez le cadran de votre choix.

(2) Arrét : éteignez la montre.

(3) Durée de veille : trois réglages sont disponibles : 15 secondes, 30 secondes et 1
minute.

(4) A propos de la montre : vous pouvez consulter les informations de l'appareil et la version du micrologiciel

de la montre.

8. Conseils importants

8.1 Code IMEI : vérifiez le code IMEI de la montre dans le menu de

I'appareil > Parameétres > Plus > Informations sur I'appareil. S'il est différent du code IMEI figurant sur
I'autocollant au dos du boitier de la montre, celle-ci ne pourra pas se connecter a l'application. Vous pouvez
réinitialiser I'appareil en contactant le vendeur

8.2 Changer d'appareil en ligne : si plusieurs appareils sont contrdlés par un seul compte,

cliquez sur « Changer » dans APP-Moi-Liste des appareils pour changer d'appareil en ligne.

8.3 La montre se recharge par aimantation. Veuillez utiliser un adaptateur de charge 5V 1A.

Un adaptateur haute tension endommagerait la batterie interne de la montre




9. FAQ Solution

9.1 Probléemes de réseau

Q : L'appareil ne recoit aucun signal de communication. L'icone de signal de
communication n'apparait pas et la montre ne peut pas passer d'appel.

R : Causes possibles et solutions :

(1) La montre insére la carte SIM sans étre éteinte, ce qui empéche la montre

de lire les données de la carte SIM. Veuillez éteindre la montre (Menu > Paramétres >
Eteindre) puis la redémarrer.

(2) Certaines bandes de fréquences de cartes SIM ne sont pas prises en charge par la montre. Veuillez
utiliser une carte SIM compatible.

Q : L'appareil recoit un signal de communication mais pas de signal réseau. L'icone de
signal de communication s'affiche, vous pouvez passer des appels mais pas de chat vocal
ni de vidéo, l'icone de signal réseau ne clignote pas et I'application indique que 'appareil
est hors ligne.
R : Causes possibles et solutions :

(1) Mauvaise sélection de region lors de la connexion a I'application. Si vous constatez une
mauvaise sélection de région lors de votre nouvelle connexion a I'application, veuillez modifier

votre adresse e-mail pour créer un nouveau compte et sélectionner la région appropriée

(2) La montre est éteinte. Veuillez vérifier si elle est allumeée.

(3) Il n'y a pas de protocole APN sur la montre. Veuillez consulter I'opérateur pour
obtenir les informations APN (nom APN, MCC, MNC) et en informer le vendeur qui
résoudra le probléme pour vous




9.2 Problémes de positionnement

(1) La montre dispose de plusieurs modes de positionnement : GPS + Wi-Fi + LBS. Le
LBS assiste le positionnement GPS et Wi-Fi ; I'activation du LBS améliore la précision du
positionnement. La montre sélectionnera automatiquement le positionnement GPS ou Wi-Fi.

(2) En extérieur (terrain ouvert comme un terrain de football), le positionnement GPS
est le plus précis ; la montre le sélectionnera automatiquement.

(3) En intérieur, le positionnement GPS peut présenter des erreurs car les murs
bloquent la transmission du signal. Dans ce cas, le positionnement Wi-Fi est le plus preécis.
Ainsi, en intérieur (école, maison, etc.), vous devez vous connecter au Wi-Fi pour
améliorer la précision du positionnement.

9.3 Problemes d'autonomie de la batterie

(1) L'appareil n'ayant pas été utilisé depuis longtemps apres sa sortie d'usine, la
tension de la batterie est trop faible, ce qui entraine une consommation d'énergie trop
rapide et une autonomie reduite. Veuillez charger la batterie a 100 % apres qu'elle soit
dechargee lors de la premiere utilisation de la montre. L'autonomie reviendra a la normale lors des

utilisations suivantes

(2) En raison de la petite taille de la montre elle-méme, de la capacité limitée de la batterie et

du nombre élevé de composants consommateurs d'énergie tels que le GPS, la courte durée

de vie de la batterie est un probléme inhérent. Deux méthodes peuvent étre utilisées pour
reduire la consommation d'energie et ameéliorer I'autonomie.

A : Sélectionnez la fréquence de positionnement en mode veille : Accueil > Sélection -

> Fréquence de suivi > Mode veille. L'acquisition de la position sera disponible en cliquant

sur l'icone de positionnement




B : Activer le mode d'economie d'énergie nocturne : la montre se déconnectera

automatiquement du réseau de 22h00 a 6h00 le lendemain.

9.4 Autres problémes
Redemarrez la montre et le téléphone portable pour quitter puis vous reconnecter a
I'application. Si le probléme persiste, veuillez contacter le vendeur




